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CONTRATO DE TRABALHO A TERMO INCERTO

ENTRE:

Primeira Outorgante: CONVERSAS, CUIDADOS E CARINHOS, Lda., pessoa
coletiva n.° 510274781, com sede na Avenida Engenheiro Engracia Carrilho, n° 6,

Viseu, neste ato representada pela socia e gerente MARGARIDA MARIA LENGE
ALMEIDA, adiante designada entidade empregadora;

Segunda Outorgante: Taniele das Mercés Oliveira, portadora do passaporte N°
GC065511 valido até 19 de novembro de 2030, NIF n.° 305392468, residente na
Rua Mendonga N°55 1°D 3500-156 Viseu adiante designada trabalhadora.

E celebrado o presente Contrato de Trabalho a Termo Incerto, o qual se rege pelas

clausulas seguintes:

PRIMEIRA
(Admissao)

A Primeira Outorgante admite ao servigo a Segunda Outorgante, no dia 02 de

janeiro de 2023.

SEGUNDA
(Fungao e Categoria)
1- A SEGUNDA OUTORGANTE ¢ admitida ao servigo da PRIMEIRA OUTORGANTE,
com a categoria de Ajudante Familiar, para desempenhar as fungdes de apoio

domiciliario a familias, considerando-se parte integrante da mesma as tarefas

relacionadas com:

1.1 -Confeccgao de refeigoes;

1.2 -Cuidados de higiene e de conforto pessoal:
1.3 -Tratamento de roupas;

1.4 -Arrumacao e limpeza da habitagao;
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1.5 -Aquisicdo de géneros alimenticios e outros artigos de primeira necessidade,
nomeadamente medicamentos e produtos de limpeza:

1.6 -Administracao da medicacao prescrita:

1.7-Acompanhamento e transporte a consultas assim como exames

complementares de diagndstico;
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1.8 -Estimulacao cognitiva.

2- A SEGUNDA OUTORGANTE obriga-se ainda a frequentar, sempre que tal lhe
seja solicitado pela PRIMEIRA OUTORGANTE, formagédo com os custos inerentes a

mesma.

TERCEIRA
(Obrigacoes da Primeira Outorgante)

Sao obrigacoes da PRIMEIRA OUTORGANTE:

a) Respeitar e tratar a SEGUNDA com urbanidade e probidade;

b) Acompanhar a situagao geral do cliente, assegurando o seu bem-estar por forma,
a garantir a continuidade dos servicos, designadamente através da avaliacao inicial
da situacdo, do acompanhamento e da avaliagao periodica, adequando, se
necessario, o inicialmente acordado;

c) Manter sempre atualizado o seguro de acidentes de trabalho da SEGUNDA
OUTORGANTE.

QUARTA
(Obrigacoes da Segunda Outorgante)

Sao obrigacoes da SEGUNDA OUTORGANTE:

a) Exercer as fungbOes para as quais foi subcontratada com diligéncia, zelo e

assiduidade;

b) Manter a confidencialidade quanto as informagdes e atividades referentes ao seu
trabalho;
c) Nao utilizar o poder inerente a fungdo na obtengdo de favores ou servicos

pessoais do cliente ou seus familiares;




d) Nao participar em transacoes e atividades que possam comprometer a sua

Integridade profissional ou desabonar a sua imagem publica, bem como a imagem
da PRIMEIRA OUTORGANTE

e) Nao assumir posicdes ou emitir declaragbes que, possam prejudicar os
Interesses, competéncia técnica ou a reputacao da PRIMEIRA OUTORGANTE:
f) Nao aceitar dos, clientes, familiares e amigos quaisquer tipo de ajuda financeira,

gratificagao, comissao, doagdo ou vantagens quer pessoais quer para os familiares
ou qualquer pessoa:

g) Preservar o patriménio do cliente no que diz respeito as Instalacoes,
equipamentos, mobiliarios entre outros:

h) Colaborar com a PRIMEIRA OUTORGANTE, na medida das suas possibilidades,
participando sempre nas formacdes a realizar, para as quais seja convocada;

1) Manter o seu contacto telefénico atualizado e sempre disponivel para a PRIMEIRA
OUTORGANTE a poder contactar sempre que necessario:

J) Prestar auxilio, solicitando o envio do INEM ou outro meio adequado, sempre que
necessario, devendo informar a PRIMEIRA OUTORGANTE;

k) Manter sempre a PRIMEIRA OUTORGANTE informada de qualquer alteracéo
que possa surgir ou situacao andémala.

QUINTA
(Obrigacoes Especiais da Segunda Outorgante)

1 - Para alem das demais obrigacoes previstas na lei, a SEGUNDA OUTORGANTE
ficara sujeita, as seguintes obrigacoes:

a) A SEGUNDA OUTORGANTE, quer durante a vigéncia do contrato, quer apos a
cessagao do mesmo, durante o periodo de dois anos, devera guardar absoluto
segredo sobre quaisquer informagbes ou conhecimentos de natureza técnica,
empresarial ou outra, adquiridos, necessaria ou involuntariamente, durante a relacao
laboral ou por causa desta, respeitantes a PRIMEIRA OUTORGANTE ou 2
quaisquer outras pessoas, singulares ou coletivas, que com estas se relacionem.
nomeadamente administradores, diretores, outros trabalhadores, clientes, parceiros

e fornecedores, salvo se previamente autorizado por escrito pela PRIMEIRA
OUTORGANTE.




0) A SEGUNDA OUTORGANTE, quer durante a vigéncia do presente contrato, quer W -

apos a cessagdo do mesmo, reconhece e aceita a proibigao de efetuar quaisquer
reprodugdes, copias, modificacoes, comunicagoes publicas, distribuicées ou
qualquer outro tipo de cedéncia, gratuita ou onerosa, de quaisquer documentos,
Incluindo programas informaticos, publicagbes, informagbes contidas em base de
dados, na ‘“intranet’, em qualquer tipo de comunicagao interna ou nas redes
informaticas, ou qualquer outro material intelectual pertencente ou relativo a
PRIMEIRA OUTORGANTE ou a qualquer terceiro que com estes se relacionem,
nomeadamente clientes e parceiros, salvo se previamente autorizado por escrito
pela PRIMEIRA OUTORGANTE.

c) A SEGUNDA OUTORGANTE, durante a vigéncia do presente contrato, néo
podera exercer qualquer outra atividade, remunerada, por conta prépria ou alheia,
ao abrigo de contrato de trabalho, contrato de prestacao de servicos, desempenho
de funcOes em cargos sociais societarios ou de qualquer outro tipo contratual, por si
ou por interposta pessoa, em Portugal ou no estrangeiro, concorrente com a
atividade da PRIMEIRA OUTORGANTE.

d) A SEGUNDA OUTORGANTE, durante a vigéncia do presente contrato, nao
podera desenvolver qualquer outra atividade profissional, remunerada ou nao
remunerada, por conta propria ou alheia, ao abrigo de contrato de trabalho, contrato
de prestacdo de servigos, desempenho de fungdes em cargos sociais societarios ou
de qualquer outro tipo contratual, incluindo atividades docentes, por si ou por
interposta pessoa, em Portugal ou no estrangeiro, que prejudique, em quantidade ou
qualidade, a que exerce ao abrigo do presente contrato, salvo se previamente
autorizado por escrito pela PRIMEIRA OUTORGANTE.

e) A SEGUNDA OUTORGANTE, em caso algum podera aceitar quaisquer
comissoes, prémios ou gratificacoes de quaisquer terceiros com 0s quais a
PRIMEIRA OUTORGANTE mantenha relagoes comerciais, profissionais ou de
parceira.

f) A SEGUNDA OUTORGANTE, devera cumprir e respeitar os procedimentos,
politicas, normas ou regulamentos em vigor em cada momento da PRIMEIRA
OUTORGANTE, bem como nos clientes desta em que preste servigos.
g) A SEGUNDA OUTORGANTE, obriga-se a zelar pela conservagao e boa

utilizacdo dos bens relacionados com o seu trabalho, incluindo quaisquer

equipamentos ou documentos que |he sejam confiados pela PRIMEIRA
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OUTORGANTE ou por quaisquer terceiros, designadamente clientes da PRIMEIRA W *

OUTORGANTE, assegurando protecao adequada aos mesmos contra perda.
extravio, furto, roubo, ou divulgacéo indevida.

h) A SEGUNDA OUTORGANTE nio podera contratar trabalhador ou prestador de
servicos da PRIMEIRA OUTORGANTE por si ou interposta pessoa, durante o

periodo de vigéncia do contrato e num periodo de dois anos apos a sua cessacao, €

iIndependentemente da causa da sua cessacao.

2- Considerando o tipo de fungdes desempenhadas pela SEGUNDA OUTORGANTE
€ 0 grau de responsabilidade e confianga que as mesmas envolvem, fica acordado
que o incumprimento das obrigacdes constantes desta clausula constituira infracao
disciplinar grave e impeditiva da subsisténcia da relacdo de trabalho, sem prejuizo
de fazer incorrer o Trabalhador na obrigacdo de indemnizar a PRIMEIRA

OUTORGANTE ou terceiros pelos prejuizos patrimoniais e/o ndo patrimoniais

sofridos.

3 - A SEGUNDA OUTORGANTE declara e reconhece que todos os equipamentos,
materiais e servigos eletronicos, informaticos ou de comunicacao, nomeadamente
computadores, impressoras, equipamentos de telecopia, telefones, enderecos de
correio eletronico e acessos a ‘“internet”, por si utilizados no ambito das suas
funcoes, sao propriedade da PRIMEIRA OUTORGANTE e apenas deverdo ser

utilizados para fins profissionais.

4 - A utilizacao pela SEGUNDA OUTORGANTE dos equipamentos, materiais e
servigos referidos no numero anterior para quaisquer fins nao profissionais apenas é

admitida nos exatos termos previstos nas respetivas politicas internas em vigor.

5- A SEGUNDA OUTORGANTE declara conhecer as politicas referidas no nimero
anterior e obriga-se a cumpri-las e fazé-las cumprir. A SEGUNDA OUTORGANTE,
sempre que tenha noticia da atualizagao e/a revisao dessas politicas, devera |é-las

e, com referéncia a data de entrada em vigor das alteracdes, cumpri-las e fazé-las

cumprir.
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6 - A SEGUNDA OUTORGANTE obriga-se, na data de cessacao do contrato, por
qualquer motivo, a entregar todos os objetos e equipamentos que tenha em seu

poder, sob pena de incorrer em responsabilidade civil.

SEXTA
(Dados Pessoais)

1 - A SEGUNDA OUTORGANTE reconhece, expressamente, que a PRIMEIRA
OUTORGANTE, para fins de gestdo e outras finalidades permitidas por lei, ra
recolher e deter dados pessoais relativos & sua pessoa, nomeadamente, a
candidatura de trabalho, morada, referéncias, dados bancarios e registos
obrigatérios de pessoal. A SEGUNDA OUTORGANTE tera direito a aceder a esta

informac&o nos termos legais aplicaveis.

2 - A SEGUNDA OUTORGANTE aceita e presta o seu consentimento a PRIMEIRA

OUTORGANTE para tratar dados pessoais relativos & sua pessoa, para fins de
gestdo ou outras finalidades permitidas por lei, quando necessario, colocar essa
informacé&o a disposicao de terceiros, prestadores de servigos, organismo publicos

e quaisquer outras entidades, nos termos legais.

3 - A SEGUNDA OUTORGANTE consente expressamente, nomeadamente, na
recolha, registo e integracdo em bases de dados, organizagao, conservacgao,
adaptacgao, alteracao, recuperagao, consulta, utilizagao, eliminagao e comunicacéao

por transmissao, difusao ou qualquer outra forma de colocagao a disposicgao.

SETIMA
(Local de Trabalho)

A SEGUNDA OUTORGANTE obriga-se a exercer a fungdo, para a qual é
contratada, a partir da sede da PRIMEIRA OUTORGANTE, podendo, no entanto
ser deslocada para qualquer outro local indicado pela PRIMEIRA OUTORGANTE

desde que no territorio nacional.
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OITAVA
(Horario de Trabalho)

1 - A SEGUNDA OUTORGANTE obriga-se a cumprir um horario de trabalho
sémanal de 24 horas, distribuido de segunda a Domingo e compreendido no horario
de laboragao da PRIMEIRA OUTORGANTE, o qual, nos termos da lei podera ser
unilateralmente alterado por esta. Este horario de trabalho inclui fins-de-semana e
feriados, ndo havendo lugar a compensacdo remuneratéria ou dias de folga nos

feriados néo obrigatorios.

2 - A SEGUNDA OUTORGANTE aceita que o presente Contrato de Trabalho esteja

submetido ao regime de adaptabilidade individual e ao banco de horas individual.

3 - Independentemente do horario e local de trabalho que sdo estabelecidos no
contrato de trabalho, a colaboradora deve estar disponivel para trabalhar noutro
horario, caso surja um imprevisto e ao qual a empresa tenha de dar resposta. Este

ponto e valido quer em dias de folga, feriados ou férias.

4 - O horario de trabalho é dado no final de cada més e as colaboradoras devem

organizar a sua vida pessoal em fungao dele, ndo sendo possivel a posteriori fazer

alteracoes.

5 - As trocas com as colegas de trabalho devem ser solicitadas a empresa e

carecem de aprovacao da mesma.

NONA
(Retribuicao)

1 - Pelo exercicio das suas funcoes a SEGUNDA OUTORGANTE auferira a
remuneracao mensal iliquida de 441,75€ (Quatrocentos e quarenta e um euros e

setenta e cinco céntimos), a qual ficara sujeita aos descontos legais.

2 - A PRIMEIRA OUTORGANTE pagara ainda a SEGUNDA OUTORGANTE o

subsidio de Natal e de férias, em duodécimos mensais, 0 que ambas expressamente

aceltam.
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3 - Nao ha lugar ao idi | A |
g Pagamento de subsidio de alimentagao, uma vez que a empresa |
€ regida pela lei geral de trabalho. l
i
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4 - A Empresa paga os salarios no 10° (décimo) dia uUtil do més subsequente. O
Salario é depositado em conta-corrente. Eventuais erros ou diferencas sao
comunicados a Empresa, no primeiro dia Uil apos o correspondente pagamento.

O - ApOs o términos do contrato ou em caso de rescisio de contrato, quer por parte
do colaborador quer por parte da empresa, o acerto de contas é feito no final do més

aquando o processamento de salarios. O acerto de contas é pago até ao dia 10 do

més seguinte ao términos ou rescisdo de contrato.

DECIMA
(Periodo Experimental)

As partes acordam e reciprocamente aceitam que o periodo experimental seja de 90
(noventa) dias, durante o qual, sem qualquer aviso prévio, qualquer das partes pode
rescindir o presente Contrato, sem contudo haver necessidade de invocar justa

causa, nao havendo lugar ao pagamento de qualquer indemnizacéo.

DECIMA PRIMEIRA
(Férias)
1 - As férias da SEGUNDA OUTORGANTE tém a duragao de 22 dias, sendo que no
ano de admissao, a SEGUNDA OUTORGANTE tem direito a dois dias Uteis de

ferias por cada més de duragao do contrato, que poderdo ser gozados apds seis

meses de duracao do contrato.

2 - As ferias sao gozadas, anualmente, em periodo a ser fixado segundo a

conveniéncia da Empresa, ressalvadas as excecoes legais, e as mesmas devem ser

marcadas até ao dia 15 de abril de cada ano, sendo que 15 dias deverdao ser

seguidos e os restantes intercalados. No periodo do Natal e no més de agosto '

nenhuma colaboradora pode tirar 15 dias consecutivos de férias.




DECIMA SEGUNDA
(Justificacao)
O presente contrato é celebrado nos termos previstos no art.° 140, n°s 1 e 2, alinea

f) do cddigo de trabalho, por quanto a SEGUNDA OUTORGANTE é contratada para

prestar servicos no cliente Joao Verissimo Rodrigues Cardoso residente no
Bairro de st® Eugénia, Lote 28, 52Dto 3500-034 Viseu e no cliente Henrique

Figueiredo residente na Estrada do Satdao N°15 3505-558 Viseuu, ndo se

prevendo a data em que se verifiguem qualquer uma das causas de caducidade
previstas na clausula seguinte.

O servico de apoio domiciliario € uma atividade muito incerta. Nao se consegue
definir o tempo de duracao do contrato porque estamos a lidar com seres humanos
suscetiveis a muitas alteracoes. A qualquer momento, os familiares podem optar por
uma institucionalizagdo; podem ser hospitalizados; internados numa unidade de
cuidados continuados/paliativos ou falecer.

A situacao financeira dos familiares, como acontece muitas vezes, pode tambem nao
suportar este tipo de servicos muito tempo.

Como estamos a lidar com a saude das pessoas € nao com mercadorias e, apesar
de haver um contrato escrito com os clientes, nao podemos obriga-los a definir um
prazo de duragao.

A qualquer momento, quaisquer das situagoes atras mencionadas, podem acontecer

e nem sempre a empresa consegue assegurar o posto de trabalho da trabalhadora.

DECIMA TERCEIRA
(Caducidade)

O presente contrato cessa automaticamente em caso de internamento hospitalar ou

numa instituicao de forma definitiva, em caso de insatisfacdo do cliente ou seus

representantes legais, de inadaptagao dos mesmos a SEGUNDA OUTORGANTE e
em caso de morte.




DECIMA QUARTA W

(Confidencialidade e nio concorréencia)

1 - A SEGUNDA OUTORGANTE compromete-se a, durante a vigéncia e apds a
cessagao do presente Contrato, manter total confidencialidade e a néo tirar partido,
direta ou indiretamente, dos seus conhecimentos e informagdes a que tenha acesso

NO exercicio das suas fungdes, quer quanto &8 PRIMEIRA OUTORGANTE quer
quanto aos clientes desta.

2 - Durante a vigéncia do presente Contrato, a SEGUNDA OUTORGANTE obriga-se
a nao exercer qualquer outra atividade profissional que possa concorrer, direta ou

Indiretamente, com a atividade desenvolvida pela PRIMEIRA OUTORGANTE.

3 - No caso de a SEGUNDA OUTORGANTE durante a vigéncia do contrato e apds

2 anos apos a cessagao do mesmo, persuadir o cliente a contrata-la em nome

Individual, a mesma devera indemnizar a empresa no valor de 10.000.00€.

DECIMA QUINTA
(Pacto de permanéncia)
A SEGUNDA OUTORGANTE obriga-se a prestar, com diligéncia e zelo, as funcoes

Inerentes a sua categoria profissional, pelo prazo de duracao do presente contrato.

DECIMA SEXTA
(Omissos)
Na integracao de lacunas e resolugdo de duvidas eventualmente emergentes do

anteriormente clausulado, aplicar-se-ao as disposi¢cbes vigentes na legislacéo
laboral.
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DECIMA SETIMA
(Foro Judicial)

Para qualquer questdo emergente de presente contrato € competente o Foro da

Comarca de Viseu, com expressa renuncia a qualquer outro.

Feito em Viseu, em 2 vias, a 02 de janeiro de 2023.

A Primeira outorgante
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A Segunda outorgante
)
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