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Exmo(a). Senhor(a) THIAGO HENRIQUE CHAVES NERI,

A Estrutura de Missão para a Recuperação de Processos Pendentes na AIMA foi criada em 10 de julho deste ano
pela Resolução do Conselho de Ministros n.º 87/2024 para acelerar a tramitação dos processos de concessão e
renovação de autorizações de residência pendentes na AIMA.

Para cumprir a sua missão, esta estrutura está a desenvolver novos procedimentos, novos sistemas de informação e
a criar novos centros de atendimento ao longo do território nacional, que permitirão regularizar os cidadãos migrantes
com maior rapidez e segurança.

Para acelerar a tramitação da renovação da sua Autorização de Residência, deverá carregar toda a documentação e
informação necessária para a apreciação do seu pedido no Portal de Serviços AIMA (aqui), até ao dia anterior à
data do agendamento.

Assim sendo, deverá comparecer no dia 2025-09-09 (AAAA-MM-DD), às 16:30:00, no Centro de Atendimento
Especial de Lisboa - Zona 1, Alameda Mahatma Gandhi, 1600-500 Lisboa

Para assegurar que o seu atendimento decorra com o maior conforto e rapidez de todos os envolvidos, por favor
tenha em atenção ao seguinte:

- Deve trazer os originais de todos os documentos carregados no Portal de Serviços AIMA.
- Ao chegar deverá apresentar esta convocatória impressa em papel ou visível num dispositivo móvel.
- A entrada no Centro de Atendimento apenas será possível trinta minutos antes da hora marcada,
desaconselhando-se a chegada com maior antecedência para evitar a aglomeração de pessoas no exterior.

Em caso de dúvidas, por favor contacte-nos para o email renovacao.ar@aima.gov.pt

Caso já não esteja interessado em prosseguir com a renovação da Autorização de Residência, por favor ignore esta
mensagem.

Aviso de segurança na Internet:

Estamos empenhados em garantir a sua segurança no mundo digital. Como tal, pedimos-lhe que apenas considere
como válidos os email enviados do domínio aima.gov.pt – ou seja, enviados de endereços de email que tenham
'aima.gov.pt' após o sinal “@” (por exemplo, renovacao.ar@aima.gov.pt, ou outro com a mesma terminação).

Se receber um email que refira a regularização da sua situação de residência proveniente de qualquer endereço de
email que não tenha estes requisitos, ignore o seu conteúdo e não clique em nenhum link.

Caso assim entenda, poderá colaborar com as autoridades na prevenção de fraudes denunciando esses emails às
entidades competentes, nomeadamente ao Centro Nacional de Cibersegurança.

Alertamos para o facto deste email ser gerado de forma automática. Por favor, não responda para este endereço de email.

Atentamente,
EM AIMA - Estrutura de Missão para a Recuperação dos Processos Pendentes na AIMA
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