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C801194005469529

*47151430024E7000000S$

VERENA KATHERINE DE OLIVEIRA COSTA

CALCADA DOS PADRES , 24 3 DT

SAO JOSE DE SAO LAZARO

BRAGA

4715-143 BRAGA 

Documento emitido a: 3 de julho 2024
Período de faturação: 2 de junho a 1 de julho 2024

A B C D E
Eletricidade Gás Natural Serviços Taxas,

Impostos e
Outros

Encargos

Débitos/
Créditos

130,85 € 25,70 € 15,77 € 43,53 € 1,50 €

Quanto tenho
a pagar?

217,35 €
Até quando posso

pagar?

24 jul 2024

A

B

C
D

E

As minhas mensagens

A Nota de débito nº ND2024 K3524/350003223460 corrige o período de
maio a junho 2024.

O que marca o meu contador

A Vazio    7 8 0 7

Ponta    4 6 0 0
Leitura real
a 1 de julho 2024

Cheias   1 0 5 6 2

Nº 25901747265151

B    3 4 8 8 Leitura real

Nº 201307000401020210 a 30 de junho 2024

Dê as leituras entre 29 de julho e 31 de julho 2024 na app EDP, online em
particulares.cliente.edp.pt, do WhatsApp (911 955 282) ou do 800 10 53 53
(24h- chamada gratuita)
Se enviar fora destas datas, parte do consumo será estimado.

2
Para aderir ao débito direto no
multibanco.

Ident. credor
Nº autorização

100781
16010013845394

Os meus dados

Nome do titular CPE (Código Ponto Entrega)

VERENA KATHERINE DE OLIVEIRA
COSTA

PT 0002 000 020 266 708 LP

Morada de fornecimento Potência 
CALCADA DOS PADRES , 24 3DT 
BRAGA

4,6 kVA (simples)

NIF CUI (Código Universal Instalação)

312040520 PT 1601 000 000 024 632 KC

Código de contrato Escalão 4

160806317907

Área de clientes e contactos

Área de cliente
App EDP ou particulares.cliente.edp.pt

Apoio ao cliente
- 213 53 53 53 (dias úteis das 9h às 20h - chamada para a rede fixa nacional)
- edp.pt/particulares/apoio-cliente

Para envio de cartas
Apartado 12121, Loja CTT Picoas, 1061-819 Lisboa

Leituras e dados pagamento
- Área de cliente na App EDP ou particulares.cliente.edp.pt
- 800 10 53 53 - Atendimento automático (24h - chamada gratuita)
- 911 95 52 82 - Atendimento apenas via WhatsApp

Avarias Eletricidade 800 506 506 Avarias Gás 800 215 215
(24h - chamada gratuita) (24h - chamada gratuita)
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Que impostos de eletricidade pago? 

A taxa de Exploração Direção Geral de Energia e Geologia (DGEG) corresponde à taxa de
utilização e exploração das instalações elétricas e é paga ao Estado. É uma taxa fixa cujo valor
é determinado por Portaria.

O Imposto Especial de Consumo de Eletricidade (IEC) integrado na subcategoria de imposto
sobre os produtos petrolíferos e energéticos (ISP) é pago ao Estado. Este imposto foi criado
em 2012 e é aplicado pelos comercializadores de eletricidade aos seus clientes. Em Portugal
continental a taxa está fixa em 0,001 € por kWh.

A Contribuição para o Audiovisual (CAV) destina-se a financiar o serviço público de
radiodifusão e de televisão, sendo entregue à Autoridade Tributária e Aduaneira que
posteriormente a entregará à Rádio e Televisão de Portugal, S. A.. Esta contribuição tem um
valor mensal de 2,85 € + IVA (6%). O valor mensal da contribuição é reduzido para 1 € + IVA
(6%) para os clientes economicamente vulneráveis. Estão isentos de pagamento os clientes
com consumo anual inferior a 400 kWh ou com atividades exclusivamente agrícolas.

Que impostos de gás natural pago? 

A Taxa de Ocupação de Subsolo (TOS) corresponde à taxa de utilização e aproveitamento do
domínio público e privado municipal. É definida por cada município e deve ser paga pelos seus
consumidores de gás natural. Esta taxa é composta por um termo variável, aplicada sobre o
consumo de gás natural (kWh) e por um termo fixo, aplicado sobre o número de dias do
período de faturação.

O Imposto Especial de Consumo de Gás Natural Combustível (IECGN) integrado na
subcategoria de imposto sobre os produtos petrolíferos e energéticos (ISP) é pago ao Estado.
Este imposto foi introduzido em 2013 e é aplicado pelos comercializadores de gás natural aos
seus clientes. Quando o gás natural é usado como combustível o valor da taxa para 2018
equivale a 0,307/GJ. (cf. artigo 92.º do Código dos Impostos Especiais sobre o Consumo, na
redação conferida pela Lei do OE para 2018).

Conheça os critérios de isenção destes impostos e taxas em edp.pt.

Eletricidade

Fatura nº FT2024 K3424/340024317811 De: 3 de julho 2024 Valor: 158,52 € ATCUD:JFCV42BX-340024317811

4% desconto (Pack EDP Full)
jcbZYwzTx92YvCLRdOSA4vJg0jcbZ
ZlXZzUyoOFFN3npy94PKLSFF0ZlXZ
bcaSYUYvVXxSVuSuPRwwVuUWRbaaR
qHZMKansmTxpjU2uhL2ADQOru1UiZ
GABRPWnQpyRPyfGcGVQJrWMf1KGP8
XiRINbuiJF4BInWHjN7XRhlOU0RX2
79uWfXPf4Myw7hjo1ZIXN50UJnNW0
HoWqEo9argFZRPG5Is:tDRnsQt0zX
sZCSFfOQqasaS;;BS4zK:1t43KB08
QcZ8ZMJ5coeRiZ8jh2gTD9XrZ8ZZZ
QmhfRvErJRzuAbjatVIfn54becTS8
g3THi3oggwQRU0MRy7bM4XF;whrw0
0L3cWXGCqxAhSDLUI1kjGS;0S9T50
PDQ8BVp6B6twEUg5:o3HRIvGxlrxZ
Gljc;2adUrarLIXYXZYnO8HR57U32
uKfLIVJgCCQOYtMPJ:WAPucsUm6aX
333R:HFK9stZgjbZB4zn73H4jbkM0
Zs:ZbsFIr2NW3xqhZ65YTajsypYuX
ucSZblMUz;c2KL6WAUafrGUPRJ728

Descrição Quantidade x Preço = Valor Desconto Total s/IVA IVA

Consumo real 

Simples
2 jun a 2 jun 2024 3 kWh 0,2015 € 0,60 € 8% (-0,05 €) 0,55 €
2 jun a 2 jun 2024 16 kWh 0,2015 € 3,22 € 8% (-0,26 €) 2,96 €
3 jun a 1 jul 2024 97 kWh 0,2015 € 19,55 € 4% (-0,78 €) 18,77 €
3 jun a 1 jul 2024 516 kWh 0,2015 € 103,97 € 4% (-4,16 €) 99,81 €

A 1 de julho recebemos uma leitura de 7807 em vazio, 4600 em ponta e 10562 em cheias. Antes desta, tínhamos uma leitura de 7605 em vazio, 4466 em ponta e 10266 em
cheias a 1 de junho. Assim, o seu consumo real entre estas datas foi 202 kWh (7807 - 7605) em vazio, 134 kWh (4600 - 4466) em ponta e 296 kWh (10562 - 10266) em cheias.
Uma vez que a sua oferta pressupõe uma só leitura, o consumo medido é somado e faturado do seguinte modo: simples 632 kWh (202 + 134 + 296). O valor faturado foi
dividido devido a alteração de IVA e alteração do desconto.

Potência (4,6 kVA)

2 jun a 2 jun 2024 1 dia 0,3046 € 0,30 € 8% (-0,02 €) 0,28 €
3 jun a 1 jul 2024 29 dias 0,3046 € 8,83 € 4% (-0,35 €) 8,48 €

O valor faturado foi dividido devido a alteração do desconto.

O total da fatura inclui os encargos relativos ao acesso às redes no valor de 45,88 € (antes de IVA), dos quais:

Potência 6,38 € (0,2125 € x 30dias)

Energia Simples 39,50 € (0,0625 € x 632kWh)

CIEG [28,45 €]

O restante valor de 84,97 € (antes de IVA) corresponde a custos com energia e estrutura comercial (valores definidos pelo comercializador).

A Total 130,85 € sem IVA

Taxas, Impostos e Outros Encargos

Descrição Quantidade x Preço = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA

DGEG 1 mês 0,07 € 0,07 € 0,07 €

IEC 632 kWh 0,001 € 0,63 € 0,63 €

2 jun a 1 jul 2024

IVA (19,32 €) 19,32 € 6 % 1,16 €

IVA (111,53 € + 0,07 € + 0,63 €) 112,23 € 23 % 25,81 €

Xndd - Processado por programa certificado n.º 631/AT D Total 27,67 €

Zona de qualidade de serviço - A

Diferença entre o preço do seu contrato e a tarifa regulada
Se optasse pela tarifa regulada, pagaria pelo mesmo consumo de eletricidade desta fatura -21,40 € (não incluindo taxas e impostos).
Por manter o fornecimento de gás natural e eletricidade na EDP Comercial, beneficia atualmente de 1,17 € de desconto no gás natural nesta fatura.

Oferta em condições de preço regulado
Informamos que, de momento, a EDP Comercial não disponibiliza uma oferta comercial equiparada ao regime de tarifa regulada para o seu contrato de energia.
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Contribuição Audiovisual

Fatura nº FT2024 K1724/170014901194 De: 3 de julho 2024 Valor: 3,02 € ATCUD:JFC24ZRR-170014901194

jcbZvwe:lYBVUALPzs3A5vJg0jcbZ
ZlXZaR12LGtNCNLyH4PNrSFF0ZlXZ
bcaSvPSZRZTWVuSuPRwwWYUWPbaaR
4HGq1fpswrvpuq3XJL2A4XMNu1UiZ
zQtgs5MWfyPPyf7WOVQJrfEf1OKR8
KHRIcrsT6D4FIjVzl658RhlgU0VY2
EQvWFXMHngl5Wl:s4XYXN5QWJnrS8
ZjBpDep3p3O4Zdo5Ls:ADRnsQt0zX
uYCWgori5Q6M6;;Bb4zK:1t43KB48
QSZ8jbBe3pL8iZ8uh2gT59XrZ8ZXR
Cndfe6mr;k2;AhjRHVIfnT4RdcT38
:kpImOKQatKRU8MRW6cqThfOXjqq0
cKLVGakyd4tv1Dp9I4QJGWI439VQ0
GGQHhfh0k1MXmPn5Jg3HRIioxlrZ:
:AkSV1Svwrm2LH4YXRYnO8HR57U22
;u6Lq1;pHEIEXtGQJJ7AXYcsUm6e8
333brcXCHFoZWjbuH4zN73H4jbkM0
Zs:ZckdMCFG77vqXX65YVPhsypYuX
ucSZS7NbsCk2;I6gAxilr71VPJG28

Descrição Quantidade x Preço = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA

Contribuição Audiovisual 1 mês 2,85 € 2,85 € 2,85 €

IVA (2,85 €) 2,85 € 6 % 0,17 €

a+wY - Processado por programa certificado n.º 631/AT D Total 3,02 €

Gás Natural

Fatura nº FT2024 K3424/340024317812 De: 3 de julho 2024 Valor: 33,62 € ATCUD:JFCV42BX-340024317812

4% desconto (Pack EDP Full)
jcbZvweSnY2VyALRzO3A4vJg0jcbZ
ZlXZPR5BG1bNCNpyHTPOp3FF0ZlXZ
bcaSwZQxVyvSVuSZXRwwSQUWRbaaR
9H7HKVxsmUrpuU3lJL2A4XOsy1qiZ
iQtbolfUca2Pof7WOVQJrSGf1KBZ8
QARpCJZ0BN4FIZatjN3PRhlOU0RY2
sMRgFlaWlgiqWlJo4hiXN54UJnrS8
JT:ptopDr3s;Xdo5Lq:tFRnsQt0QX
uROWbGNATSlCS3;BgVz:81t43KBt8
Q3Z8koJUVed:YZ8yj2gTD9XrZ8ZZZ
InmgQsGrJrX;tjjzHVIfn54RgbVS8
5k79ynoSPTCRU:MRW7cM4vfs8:Hw0
JyLgeeeux4tw1DpqI5jjGS;0S9d10
yPQMjfLEc1HZmUc5JG3HRIlgxlrZ:
:ZkSBQR75rvDlHvYYRYjO8HR57U30
;KfLp1K8a:TOXtGPL:W5PucsUm6aX
333bs1PCMt9RWjbkB4zn7SH4jbkM0
Zs:ZfAnM2qg77vqYX65YTUJsypYYX
ucSZSGQCJmc3strWAThnr7UTZJFR8

Descrição Quantidade x Preço = Valor Desconto Total s/IVA IVA

Consumo real (Escalão 4)   
2 jun a 2 jun 2024 11 kWh 1 0,0894 € 0,98 € 8% (-0,08 €) 0,90 €
3 jun a 30 jun 2024 212 kWh 1 0,0894 € 18,95 € 4% (-0,76 €) 18,19 €

A 30 de junho recebemos uma leitura de 3488. Antes desta, tínhamos uma leitura de 3467 a 30 de maio. Assim, o seu consumo real foi de 21 m³ o que corresponde a 234 kWh.
O valor faturado foi dividido devido a alteração do desconto. Os consumos realizados depois do envio da leitura serão considerados numa próxima fatura.

Termo tarifário fixo   
2 jun a 2 jun 2024 1 dia 0,1985 € 0,20 € 8% (-0,02 €) 0,18 €

Tarifa de acesso às redes -1 dia 0,1001 € -0,10 €  -0,10 €

Tarifa de acesso às redes (DL 60/2019) 1 dia 0,1001 € 0,10 €  0,10 €
3 jun a 30 jun 2024 28 dias 0,1985 € 5,56 € 4% (-0,22 €) 5,34 €

Tarifa de acesso às redes -28 dias 0,1001 € -2,80 €  -2,80 €

Tarifa de acesso às redes (DL 60/2019) 28 dias 0,1001 € 2,80 €  2,80 €
1 jul a 1 jul 2024 1 dia 0,1985 € 0,20 € 4% (-0,01 €) 0,19 €

Tarifa de acesso às redes -1 dia 0,1001 € -0,10 €  -0,10 €

Tarifa de acesso às redes (DL 60/2019) 1 dia 0,1001 € 0,10 €  0,10 €

O valor faturado foi dividido devido a alteração do desconto.

O total da fatura inclui os encargos relativos ao acesso às redes no valor de 9,23 € (antes de IVA), dos quais:

Termo Tarifário Fixo 3,00 € (0,1001 € x 30dias)

Energia 6,23 € (0,0279 € x 223kWh)

O restante valor de 15,57 € (antes de IVA) corresponde a custos com energia e estrutura comercial (valores definidos pelo comercializador).

B Total 24,80 € sem IVA

Valor a transportar: 24,80 €



ED
P

C
8

0
1

-1
9

4
0

0
5

4
6

9
5

2
9

Em
it

id
o

 p
o

r 
p

ro
gr

am
a 

ce
rt

if
ic

ad
o

 n
º 

6
3

1
/A

T 
- 

C
o

n
se

rv
e 

es
te

 d
o

cu
m

en
to

 -
 V

ál
id

o
 c

o
m

o
 r

ec
ib

o
 a

p
ó

s 
b

o
a 

co
b

ra
n

ça

ED
P

 C
o

m
er

ci
al

 -
 C

o
m

er
ci

al
iz

aç
ão

 d
e 

En
er

gi
a,

 S
.A

. S
ed

e 
so

ci
al

 A
ve

n
id

a 
2

4
 d

e 
Ju

lh
o

, n
.º

 1
2

 1
2

4
9

-3
0

0
 L

is
b

o
a

R
eg

is
to

 n
a 

C
R

C
 e

 N
IP

C
 5

0
3

5
0

4
5

6
4

  C
ap

it
al

 s
o

ci
al

: €
 6

4
 5

0
0

 0
0

5

4 de 6
04072024

Gás Natural

Fatura nº FT2024 K3424/340024317812 De: 3 de julho 2024 Valor: 33,62 € ATCUD:JFCV42BX-340024317812

Valor transportado: 24,80 €

1 Consumo kWh (223) = Consumo m³ (20) x FCV (0,96759000) x PCS (11,52155700)

O cálculo do consumo de Gás Natural em kWh é efetuado multiplicando o consumo medido em m³ pelo Fator de Correção de Volume (FCV) e pelo Poder
Calorífico Superior (PCS).

Taxas, Impostos e Outros Encargos

Descrição Quantidade x Preço = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA

TOS (Braga)

Fixo 
2 jun a 30 jun 2024 29 dias 0,00079822 € 0,02 € 0,02 €
1 jul a 1 jul 2024 1 dia 0,00079822 € 0,00 € 0,00 €

Variável 
2 jun a 30 jun 2024 223 kWh 0,00068571 € 0,15 € 0,15 €
1 jul a 1 jul 2024 0 kWh 0,00068571 € 0,00 € 0,00 €

IECGNC 223 kWh 0,0124812 € 2,78 € 2,78 €

2 jun a 1 jul 2024

IVA (3,00 €) 3,00 € 6 % 0,18 €

IVA (21,80 € + 0,02 € + 0,15 € + 2,78 €) 24,75 € 23 % 5,69 €

VeMU - Processado por programa certificado n.º 631/AT D Total 8,82 €

Gás Natural

Nota de débito nº ND2024 K3524/350003223460 De: 3 de julho 2024 Valor: 1,29 € ATCUD:JFCM429K-350003223460

4% desconto (Pack EDP Full)
jcbZIdmJLTv6RymWroTyTuTg0jcbZ
ZlXZHmiCFNK0inLOIKHOAKGF0ZlXZ
bbbRTZVUyZXSYuSxxRZSSVuWRzbaP
bapI1lb6elsCCpMBK3jtKtN3C0NYZ
iOzckmMCGAl0X8WPQ6VTxQPG4QRWR
yF0pj1j3pBFYQki8kIm9m1ktM1iA2
fyGf7jaLldjyP2Z8j8xFnBo7M0xTR
bxLHwjwAecrKBePoMtbt;JotIAO9Z
yXWSNg9JSSxYPguGpTgUZ6xT7Wb2Z
ruZ8nVReabEeAZ8kiMsUJaYAZ8oBZ
ahmcZg1TfBluFfoWV6N8NWb2amd4R
9jd9VQ6Ry2jmM9BjWI;pK4oDtkBe0
aYlb95;FzZdr6Zvro4VTgUW4Tg4VZ
Wuf9naHS4YMg5QQmK8kImQhPFmAB:
qn2RiYA:JSBXKVTxFBx0osf22i55X
kKF9MLciE1f0tA8IK5OtgAbtMlI9X
333bmRrmhdkZPjbxVTg0W4VTjbkJZ
Zs:ZpmS4hJnHowrhYImXk9ityqnCX
ucSZgb76jJZRpVVzx4n2x0o4yTg5R

Descrição Quantidade x Preço = Valor Desconto Total s/IVA IVA

Consumo real (Escalão 4)   
31 mai a 31 mai 2024 0 kWh 1 0,1055 € 0,00 € 8% (0,00 €) 0,00 €
1 jun a 1 jun 2024 11 kWh 1 0,0894 € 0,98 € 8% (-0,08 €) 0,90 €

Os consumos realizados depois do envio da leitura serão considerados numa próxima fatura.

O total da fatura inclui os encargos relativos ao acesso às redes no valor de 0,31 € (antes de IVA), dos quais:

Energia 0,31 € (0,0279 € x 11kWh)

O restante valor de 0,59 € (antes de IVA) corresponde a custos com energia e estrutura comercial (valores definidos pelo comercializador).

B Total 0,90 € sem IVA

1 Consumo kWh (11) = Consumo m³ (1) x FCV (0,96759000) x PCS (11,51957100)

O cálculo do consumo de Gás Natural em kWh é efetuado multiplicando o consumo medido em m³ pelo Fator de Correção de Volume (FCV) e pelo Poder
Calorífico Superior (PCS).

Taxas, Impostos e Outros Encargos

Descrição Quantidade x Preço = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA

TOS (Braga)

Fixo 2 dias 0,00079822 € 0,00 € 0,00 €

Variável 11 kWh 0,00068571 € 0,01 € 0,01 €

31 mai a 1 jun 2024

IECGNC 11 kWh 0,0124812 € 0,14 € 0,14 €

31 mai a 1 jun 2024

IVA (0,90 € + 0,01 € + 0,14 €) 1,05 € 23 % 0,24 €

p7M5 - Processado por programa certificado n.º 631/AT D Total 0,39 €
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Serviços - EDP Full

Fatura nº FT2024 K3424/340024320133 De: 3 de julho 2024 Valor: 19,40 € ATCUD:JFCV42BX-340024320133

jcbZwWdqLY2VxCLPdOSA4vJg0jcbZ
ZlXZdPENFBJN3nLyH4PJL3FF0ZlXZ
bcaSvQSxyQVSVuSuPRwwWuUWRbaaR
sHyISI6svWxpuq2uHL2AtQOsUAwiZ
IQtSSHfWS12PyfGcGVQJrSOf1KBR8
wNR9cr5u2v4FIjVahrA0RhnOU0RY2
1lxWFhDZNgmUWh:s5RiXN50WJnrS8
:FLptopAr3;WZPg5Hs:ADRjsQt0aZ
u23WbOND4VYkV;;Bb4zJ:1t43KBtX
Q3Z8ygJeFC3XYZ8uh2gT0YXrZ8ZZZ
NnkgbZmrKL0;AzjQtVIfn04beaTS8
Zk7qEjESPVcRU8MFy6cM4XfKHO8w0
4FLbeQF;T4tv1Dp1A4zjGWIPS9T10
2HQ8HfmNA1LWePn5:o3HRIioxlru:
:bjcFQgwqro4LI4YXbYoG88257U70
;uFLMuKhm2UGYtMQJ:WAXYcsUm6aX
333bKS8C8jKRVjbuH4zn6SH4jbkM0
Zs:ZgHDMBVM73xqhZ65YTzhrypXuX
ucSZS28B85c2;LrgAThlr70RRJ208

Descrição Quantidade x Preço = Valor Desconto Total s/IVA IVA

Mensalidade - EDP Full 1 15,77 € 15,77 €  15,77 €

11 jun 2024

C Total 15,77 € sem IVA

Taxas, Impostos e Outros Encargos

Descrição Quantidade x Preço = Total Total s/IVA IVA

IVA (15,77 €) 15,77 € 23% 3,63 €

h+S0 - Processado por programa certificado n.º 631/AT D Total 3,63 €

Débitos/Créditos De: 9 de junho 2024 Valor: 1,50 €

Descrição Quantidade x Preço = Valor Total s/IVA IVA

Custo Administrativo por Atraso de
Pagamento

1 1,50 € 1,50 € 1,50 € N suj¹

Emitido por programa certificado n.º 631/AT - Este documento não serve de fatura E Total 1,50 €

A partir de 01.06.2024, os preços de eletricidade já incluem as novas Tarifas de Acesso às Redes (TAR) resultantes de fixação excecional, pela ERSE, a vigorar até 31.12.2024.
Conforme informação divulgada em https://www.erse.pt/media/3khpzpvk/tarifas-e-pre%C3%A7os-se- extra-2024.pdf#page=24, a variação tarifária das TAR entre 2024 e 2023
é de +378,6% para a BTN.

Evite atrasos no pagamento das faturas.
O incumprimento da data limite de pagamento pode dar lugar à cobrança de juros de mora, à interrupção do fornecimento e/ou à exigência de caução, nos termos do
contrato, da legislação e regulamentação aplicáveis. O atraso no pagamento da fatura pode ainda dar lugar à cobrança do valor de 1,5 euros.

Outras informações. 
Poderá esclarecer as suas dúvidas em qualquer momento na área de apoio ao cliente em edp.pt, através da área de cliente, da app EDP, da linha de atendimento 213 53 53 53
(dias úteis das 9h às 20h - chamada para a rede fixa nacional), ou das nossas lojas.

Para informações sobre resolução de litígios, consulte os procedimentos aplicáveis e a lista de entidades competentes disponível no seu contrato de energia ou em edp.pt.

Para informações sobre ofertas de energia elétrica ou de gás natural, consulte o portal Poupa Energia da ADENE - Agência para a Energia em https://poupaenergia.pt, o
simulador de preços de energia da Entidade Reguladora dos Serviços Energéticos (ERSE) em https://simulador.precos.erse.pt/ e o simulador de rotulagem de energia elétrica
da ERSE em https://simulador.rotulagem.erse.pt/

Poderá apresentar reclamações por escrito, através do Livro de Reclamações em formato eletrónico, disponível em edp.pt, do Livro de Reclamações em suporte de papel,
disponível nas lojas EDP, ou através dos restantes meios de atendimento disponibilizados pela EDP Comercial e identificados no seu contrato de energia.

O meu desempenho energético

Um cliente residencial tem um consumo de eletricidade anual de 2.316 kWh e um
consumo de gás natural médio anual de 1.727 kWh, o que equivale à emissão de
cerca de 0,756 ton de CO  .
Para o cálculo de CO   foi considerado o fator de emissão de eletricidade e de gás
natural do último ano. O valor de CO  negativo resulta do acerto de faturas
anteriores.

A  Eletricidade B  Gás natural

O meu consumo gerou:O meu consumo gerou:

0,00 kg CO  kg CO 2 2

Emissões CO

43,41

2

2

2

2

Saiba mais: edp.pt/origem-energia e https://www.erse.pt/eletricidade/rotulagem/perguntas-frequentes/

www.edp.pt/origem-energia/
https://www.erse.pt/eletricidade/rotulagem/perguntas-frequentes/
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04072024

Consumo médio mensal

Eletricidade (leituras reais)

Gás Natural (leituras reais)

kWh/mês

0

3511

7023

ago set out nov dez jan fev mar abr mai jun jul

Devo pagar o montante de 217,35 € até 24 julho 2024

Período de faturação:
02/06/2024 - 01/07/2024

Entidade: 20174
Referência: 740 694 296
Montante: 217,35 €

7
8

jcbZCsFbP9d2sgAZa9T86fA9PGZjcbZ
ZlXZo8KwRvQohqxpO6RF0iM2VxPZlXZ
bccRvwwPwuZQZYuSZYxQvQQYuUPccbP
YcSMFgJbEvUImdIcVHYLCf6Hh85W6t:
6iNSRO5QxMs86LfQ94xU1qADc2UvLDR
ISf9xDKWqFCp1VKfS0NeUZU0KD0bWF0
ebVVF2ymYF71:tTuMvbl4pqVVagrHBP
sO5pdWkjVYt1Se8nc9ppJZKITqtv0vX
ImdgCup943;TaN3:M3P6:YE2ZGPIqCZ
CrrpJqUqjpHNCFrvJAOvgytTmMNpj9P
tBuSkfkju50qlTuSncSz8CIcVVuSx6X
Ag2Hv8D0:c8vbWZ9tLvIkv74A4cl7p:
g1egrbkuntctrMHVbPugDXD2kGOnQeP
2zaLCRfKC7l2Z6gl2qupzjSI:T7908Z
pSWWaPhRPlRPoe0VEtR4HNqTbaxcbFR
IuzLkmfCE:FtWWtsMM883Rd988aqAz8
TKyc7gfON4uxxKSdCRoGql16gCn2VvR
lvPpkAJr0dudV4nps4HEenW09qrLJq8
jcbZNr3jg:gpl1uSxRceqzXRWMuSuAP
ZlXZiY6azR3ojaGR49vLFSB8xH0x40Z
zzzPPPz0t00000tztPzzt0ttzPt0PzP

µ�§?iB–���¢�5$§$¨�¶
µ�§?iB–���¢�5$§$¨�¶

12074069429611139002173524072408

5 34
Por favor guarde o talão de pagamento emitido pelo MB, serve de comprovativo.

000000740694
2963240741
521
000217352  14

Reservado a marcação ótica, não dobrar, não escrever, não carimbar, não agrafar

0000007406942963240741 521 000217352  14
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